REGULAMIN ORGANIZACYJNY

SAMODZIELNEGO PUBLICZNEGO ZAKLADU OPIEKI ZDROWOTNEJ

Podstawy prawne funkcjonowania

§1

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej dziata na podstawie obowigzujacych aktéw prawnych,
w tym w szczegolnoscei:
1. ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnosci leczniczej (Dz. U. z 2011 r. Nr 112, poz. 654 z
pOzniejszymi zmianami) i aktow wykonawczych do tejze ustawy,
2. ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych (Dz. U. Nr 210 poz. 2135 z péZniejszymi zmianami),

statutu Zakladu,

Postanowienia ogolne

£

Niniejszy regulamin okresla:

1.
2

cele i zadania Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej,
przebieg procesu udzielania §wiadczen zdrowotnych,

3. warunki wspoldzialania z innymi zakladami opieki zdrowotnej w zakresie zapewnienia
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prawidlowosci diagnostyki, leczenia pacjentéw i ciaglosci postepowania,

organizacje i zadania poszczegblnych komoérek organizacyjnych,

miejsca udzielania §wiadczen zdrowotnych,

prawa i obowigzki pacjenta,

obowigzki Zakladu w razie $mierci pacjenta,

organizacj¢ procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych innych niz finansowane ze Srodkéw
publicznych i wysokos¢ oplat za te §wiadczenia,

wysokos$¢ oplaty za udostepnienie dokumentacji medyczne;j.

§3

1. *Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej zostal utworzony przez Gming Cekcyn.

2. Siedziba Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej znajduje si¢ w miejscowoscei
Cekeyn, ul. Dworcowa 6; wojewddztwo kujawsko-pomorskie, powiat tucholski, gmina Cekcyn.

3. Zakladem leczniczym Zaktadu jest Przychodnia Cekcyn.
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Cele i zadania
Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej
§4

Podstawowym celem Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej jest udzielanie
swiadczen zdrowotnych przez osoby do tego uprawnione na podstawie przepisOw prawa.

2. Do podstawowych zadan Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej nalezy:

5.

a. prognozowanie i organizowanie dziatalnosci profilaktyczno-leczniczej,

b. udzielanie indywidualnych porad i konsultacji.

c. organizowanie i prowadzenie oswiaty zdrowotnej w zakresie podstawowej opieki
zdrowotnej, ambulatoryjnej opieki specjalistycznej i rehabilitacji,

d. wnioskowanie w sprawach zaopatrzenia w $rodki pomocnicze i przedmioty ortopedyczne,

e. wspdldzialanie z innymi jednostkami organizacyjnymi stuzby zdrowia, szkolami,
zaktadami pracy, organizacjami i stowarzyszeniami,

f. orzekanie i opiniowanie o stanie zdrowia,

g. inne zadania zlecone przez kierownika Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki
Zdrowotne;j.

Przebieg procesu udzielania swiadczen zdrowotnych

w Samodzielnym Publicznym Zakladzie Opieki Zdrowotnej
§5

Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej prowadzi dziatalno$¢ lecznicza w rodzaju
ambulatoryjne $wiadczenia zdrowotne z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej dla dorostych i
dzieci, organizuje opiek¢ medyczna nad dzieémi i miodzieza oraz ambulatoryjng opieke
specjalistyczng i fizjoterapie z rehabilitacja w spos6b zapewniajacy pacjentom najdogodniejsza forme
korzystania ze $wiadczen.

W uzasadnionych przypadkach $wiadczenia sg udzielane w domu pacjenta.

Miejsca udzielania §wiadczen zdrowotnych to:
1) Siedziba zaktadu — Cekcyn, ul. Dworcowa 6 w komérkach organizacyjnych:

poradnia lekarza poz,
poradnia lekarza poz dla dzieci,
gabinet medycyny szkolne;j,
gabinet pielegniarki srodowiskowej — rodzinne;j,
gabinet poloznej $rodowiskowej — rodzinnej,
punkt szczepien,
gabinet zabiegowy,
gabinet rehabilitacji medycznej,
1. zespot rehabilitacji domowe;.
Rejestracja pacjentow odbywa si¢ zar6wno osobiscie (badZ przez czlonkéw rodziny, czy tez osoby
trzecie), telefonicznie, poczta elektroniczna, z wyznaczeniem dnia i godziny realizacji $wiadczenia
zdrowotnego.
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Swiadczenia zdrowotne udzielane sa w dniu zgloszenia lub w terminie uzgodnionym
Z pacjentem.

Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej udziela bezplatnych $wiadczen zdrowotnych
osobom ubezpieczonym.
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§6
Lekarze udzielajacy s$wiadczenn zdrowotnych w Samodzielnym Publicznym Zakladzie Opieki
Zdrowotnej, kierujg ubezpieczonych na konsultacje specjalistyczne, leczenie szpitalne badz zabiegi
fizjoterapeutyczne przez wystawienie skierowania.
Bez skierowania sg udzielane $wiadczenia na zasadach okreslonych w ustawie o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.
Skierowanie na konsultacjg, porade specjalistyczna lub planowana hospitalizacje, musi by¢
poprzedzone badaniami diagnostycznymi, uzasadniajgcymi 1 uzupeliajagcymi skierowanie,
nalezgcymi do zakresu badan diagnostycznych lekarza podstawowej opieki zdrowotnej.

Warunki wspoldzialania z innymi zaktadami opieki zdrowotnej
w zakresie zapewnienia prawidlowosci diagnostyki, leczenia pacjentow
i cigglosci postepowania

§7
Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotne] w swojej dziatalnosci wspotpracuje z innymi
podmiotami wykonujacymi dziatalno$¢ lecznicza na podstawie uméw o wspolpracy.
W celu zapewnienia prawidlowe]j diagnostyki i leczenia oraz ciaglosci postepowania, w przypadku
koniecznosci przeprowadzania badan, konsultacji, leczenia specjalistycznego, leczenia sanatoryjnego,
pacjent zostaje skierowany do odpowiedniego podmiotu leczniczego.
Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej prowadzi, przechowuje i udostepnia
dokumentacje¢ medyczna 0s6b korzystajacych ze $wiadczen zdrowotnych Samodzielnego Publicznego
Zakladu Opieki Zdrowotnej zgodnie z zasadami okre§lonymi w przepisach prawa.
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej udostepnia dokumentacje, o ktérej mowa wyzej
podmiotom i organom uprawnionym na podstawie przepisow prawa, a w razie $mierci pacjenta —
osobie przez niego upowaznionej do uzyskania informacji w przypadku jego zgonu.
Udostepnianie dokumentacji nastgpuje w trybie zapewniajacym zachowanie poufnosci i ochrony
danych osobowych.

Organizacja i zadania poszczegolnych komdrek organizacyjnych

Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej
§8

W Samodzielnym Publicznym Zakladzie Opieki Zdrowotnej funkcjonujg nastepujace komorki
organizacyjne :

1. poradnia lekarza poz
a. uslugi pomocnicze w tym:
e transport sanitarny w podstawowej opiece zdrowotnej,
* sSwiadczenia nocnej i Swigtecznej opieki medycznej,
poradnia lekarza poz dla dzieci,
gabinet medycyny szkolne,
gabinet pielegniarki sSrodowiskowej — rodzinnej,
gabinet poloznej Srodowiskowej — rodzinnej,
punkt szezepien,
gabinet zabiegowy,
gabinet rehabilitacji medycznej,
zespol rehabilitacji domowej.
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§9
Do podstawowych zadan peradni lekarza poz i poradni lekarza poz dla dzieci nalezy:

1. badanie i porada lekarska,

2. diagnostyka i leczenie,

3. kierowanie na leczenie specjalistyczne, szpitalne, uzdrowiskowe oraz do opieki
dlugoterminowej,

opieka zdrowotna nad dzie¢mi i mtodzieza.

orzekanie i opiniowanie o stanie zdrowia,

obowigzkowe szczepienia ochronne,

opieka nad niepelnosprawnymi,

edukacja zdrowotna i profilaktyka chorob.,

$wiadczenia pielggniarskie w srodowisku nauczania i wychowania,

10 $wiadczenia pielegniarki poz,

11. $wiadczenia potoznej poz,

12. zapewnienie transportu sanitarnego w komorkach podstawowej opieki zdrowotnej.
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§10
Do podstawowych zadan gabinetu medycyny szkolnej naleiy:

1. przeprowadzanie testow przesiewowych u uczniow i kierowanie postepowaniem po
przesiewowym,

przygotowanie i prowadzenie profilaktycznych badan lekarskich,

prowadzenie grupowej profilaktyki prochnicy zebow,

poradnictwo c¢zynne dla uczniéw z problemami zdrowotnymi, szkolnymi i spotecznymi,
prowadzenie edukacji zdrowotnej uczniéw i ich rodzicow oraz uczestnictwo w szkolnych
programach profilaktyki i promocji zdrowia.

g a1

§11
Do podstawowych zadan gabinetu pielegniarki srodowiskowej — rodzinnej nalezy:
1. planowanie i realizacja kompleksowej opieki pielegniarskiej,
udzielanie $wiadczen z promocji zdrowia i profilaktyki choréb,
udzielanie $wiadczen pielegnacyjnych, diagnostycznych, leczniczych i rehabilitacyjnych.,
prowadzenie dokumentacji medycznej,

wspolpraca z lekarzem poz, pielegniarka Srodowiska nauczania i wychowania i potozng
srodowiskowo — rodzinng,

6. udzielanie w naglych przypadkach pomocy pielggniarskie;j.

e D

§12
Do podstawowych zadan gabinetu poloinej srodowiskowej — rodzinnej nalezy:

1. objecie opiekg profilaktyczng wszystkich kobiet cigzarnych danego rejonu,

2. prowadzenie dokumentacji z wydzieleniem grup cigzy wysokiego ryzyka, wymagajacych
specjalnego nadzoru, przypadkow zagrozen chorobami nowotworowymi,

3. organizowanie i wsp6lne prowadzenie z lekarzem dziatalnosci w zakresie popularyzacji metod
zapobiegania cigzy, $wiadomego podejmowania decyzji o macierzynstwie i ojcostwie,
szkodliwosci przerywania cigzy,
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4. sprawowanie czynnej, systematycznej opieki nad potoznicami i noworodkami do 6-go

tygodnia zycia, bezposrednio po ich powrocie z zakladu polozniczego,

pobieranie materiatu do badan diagnostycznych,

6. udzielnie w naglych przypadkach pomocy polozniczej oraz wstepnych porad w schorzeniach
ginekologicznych,

7. wspdlpraca z lekarzem poz i pielegniarkg srodowiskowo — rodzinna.

L

§13
Do podstawowych zadan punktu szczepieri i gabinetu zabiegowego nalezy:

1. wykonywanie iniekcji podskérnych, domiesniowych i dozylnych,
2. wykonywanie opatrunkéw , pomiaréw RR, EKG, badania poziomu cukru, pobierania materiatéw
do badan analitycznych,

3. wykonywanie szczepien wg ustalonego kalendarza,

4. prowadzenie dokumentacji,

5. prowadzenie profilaktyki (bilanse ).

6. planowanie szczepien i przestrzegania terminu waznosci i prawidtowego

7. przechowywania szczepionek,

8. organizowanie i prowadzenie wspélnie z lekarzem dziatalnosci prozdrowotne;j .

§ 14
Do podstawowych zadari gabinetu rehabilitacji medycznej naleiq ustugi w zakresie:

fizykoterapii,
kinezyterapii,

elektro lecznictwa,

Swiatlolecznictwa i cieptolecznictwa,
leczenia polem elektromagnetycznym,
masazy.
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§15
Do podstawowych zadan zespotu rehabilitacji domowej naleiq ustugi Swiadczone w domu pacjenta w
zakresie:
1. kinezyterapii,
2. elektroterapii,
3. laseroterapii,

4. masazy.
§ 16
1. Samodzielnym Publicznym Zaktadem Opieki Zdrowotnej kieruje kierownik i reprezentuje go na
zewnatrz.,

2. Kierownik samodzielnie podejmuje decyzje dotyczgce Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki
Zdrowotnej i ponosi za nie odpowiedzialno$é.

3. Podczas nieobecnosci kierownika zastepuje go upowazniony przez niego pracownik.

4. Do obowigzkéw i uprawnien kierownika Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej
nalezy miedzy innymi:
1. organizowanie i kierowanie pracg podlegtych pracownikéw,
2. zapewnienie racjonalnego wykorzystania czasu pracy oraz sprawowanie nadzoru nad

przestrzeganiem dyscypliny podlegtych pracownik6w,
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3. podejmowanie decyzji w sprawach zatrudnienia, wynagradzania, karania i zwalniania
pracownikéw Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej,

4. podejmowanie decyzji dotyczacych rozwoju i finanséw zaktadu.

Prawa i obowigzki pacjenta
§17
1. W czasie korzystania ze swiadczeh medycznych w Samodzielnym Publicznym Zakladzie Opieki
Zdrowotnej pacjent ma prawo do:

a. poszanowania godnosci oraz uprzejmego traktowania przez personel medyczny,
b. Swiadczenia ustug zdrowotnych przez personel o odpowiednich kwalifikacjach, zgodnie z
wymaganiami wiedzy medycznej,
¢. tzetelnej informacji o stanie zdrowia,
d. wyrazania zgody na udzielenie okreslonych $wiadczen zdrowotnych lub ich odmowy, po
uzyskaniu informacji o proponowanych metodach diagnostycznych.
2. Do obowigzkow pacjenta nalezy:

a. przestrzeganie regulaminu organizacyjnego Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki
Zdrowotnej,

b. przestrzeganie zakazu palenia tytoniu oraz spozywania alkoholu na terenie Samodzielnego
Publicznego Zakladu Opieki Zdrowotne;j,

c. przestrzegania zasad higieny osobistej,

d. posiadanie waznych dokumentéw uprawniajgcych do korzystania z nieodplatnych $wiadczen
medycznych,

e. przestrzeganie zasad bezpieczenstwa i ppoz,

f. przestrzeganie zalecen lekarza,

g. pacjent, ktérego prawa zostaly naruszone w trakcie korzystania ze $wiadczen medycznych w
Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej, ma prawo do zlozenia ustnej lub
pisemnej skargi do kierownika zakladu.

h. kierownik Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej, zapewnia dostepnosé
informacji o prawach pacjenta.

Obowigzki zakladu opieki zdrowotnej w razie Smierci pacjenta
§18

. Zgon pacjenta i jego przyczyny stwierdza si¢ w karcie zgonu.

. Wystawienie karty zgonu jest obowigzkiem lekarza, ktory ostatni w okresie 30 dni przed dniem zgonu

udzielil choremu §wiadczen lekarskich.

. Jezeli zachodzi podejrzenie, ze przyczyna zgonu bylo przestgpstwo, karte zgonu wystawia lekarz,

ktdry na zlecenie Sadu lub prokuratury dokonat ogledzin lub sekcje zwtok.

. W przypadku gdy nie ma lekarza zobowigzanego do wystawienia kart zgonu w mysl ust. 2, badz taki
lekarz zamieszkuje w odlegltosci wigkszej niz 4 km od miejsca w ktdrym znajduja sie zwloki, albo z

‘powodu choroby lub innych uzasadnionych przyczyn nie moze dokonaé ogledzin zwlok w ciggu 12
godzin od chwili wezwania, kart¢ zgonu wystawia lekarz, ktéry stwierdzil zgon bedac wezwany do
nieszczgsliwego wypadku lub nagtego zachorowania.

. Kartg zgonu pacjenta, ktdry zmarl w trakcie leczenia w Samodzielnym Publicznym Zakladzie Opieki

Zdrowotnej, wydaje si¢ najblizszej rodzinie.
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Oplata za udostegpnienie dokumentacji medycznej

§19

Wysokos¢ oplaty za kopie dokumentacji okresla art. 28 ust. 4 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2009 r. Nr 52 poz. 417).

Podstawg wyliczenia kwoty odptatnosci jest publikowana kwartalnie przez Prezesa Gtéwnego Urzedu
Statystycznego wysoko$¢ przecigtnego miesiecznego wynagrodzenia w gospodarce.

Zgodnie z powyzszym ustalone obowigzujace stawki oplat umieszczone sg na tablicy ogloszen
Zakladu.

Organizacja procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych innych niz finansowane ze srodkow

publicznych i wysokos¢ oplat za te Swiadczenia

§ 20

1. Zaklad moze udziela¢ odptatnie S$wiadczeh zdrowotnych  spoza katalogu $wiadczen
gwarantowanych jesli nie narusza to regulacji kolejkowych .
Optaty mogg by¢ pobierane od pacjentéw w nastepujacych przypadkach:

a. w przypadku udzielenia $wiadczenia pacjentowi nieubezpieczonemu, Iub takiemu. ktéry nie
potrafi udokumentowa¢ swojego prawa do $wiadczen medycznych,

b. w przypadku udzielenia $wiadczenia pacjentowi, ktéry zglosit sie do SPZOZ w trybie przyjecia

prywatnego,
¢. wyczerpania limitu na $wiadczenia w ramach zawartej umowy z NFZ.
3. Pacjent musi by¢ poinformowany :

a. 0 mozliwosci oczekiwania na wykonanie $wiadczenia w pozniejszym terminie,

b. o mozliwosci wykonania swiadczenia nieodplatnie w innej placéwcee, w ktdrej jest kontrakt na
okreslone §wiadczenie z NFZ,

¢. pacjent musi wyrazi¢ $wiadoma zgodg na udzielenie $wiadczenia odplatnie,

d. swiadczenia udzielane odplatnie musza by¢ wykonywane poza godzinami w ktorych sg
wykonywane swiadczenia w ramach zawartej umowy z NFZ.

Wysokos¢ optlat za ustugi medyczne o ktérych mowa w punkcie 1 i 2 jest ustalana w oparciu o cennik
wewnatrz zakladowy ustalony przez kierownika zaktadu.

5. ‘Stawki oplat za ushugi medyczne umieszczone sg na tablicy ogloszen Zaktadu.
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Przepisy konicowe

§21
Regulamin Organizacyjny ustalony przez kierownika SP ZOZ wchodzi w zycie po zaopiniowaniu przez
Rade Spoteczng dzialajacg przy Samodzielnym Publicznym Zakladzie Opieki Zdrowotnej, art.48 ust.2
pkt.2f ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. Nr 112 poz. 654 z pozniejszymi
zmianami).
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